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All Inclusive Concept



НОМЕР И КЛЮЧ-КАРТА
Принадлежности для приготовления чая и кофе пополняются 

ежедневно. 
1,5 л 2 бутылки воды на номер ежедневно 
Мини-бар: Обратите внимание, что список мини-баров 
предоставляется по запросу.

БЕЗОПАСНОСТЬ
Убедительно просим хранить все ценные вещи в сейфе внутри 

гардероба, поскольку отель не несет никакой ответственности за их 
утрату. Пожалуйста, оставьте сейф открытым в день отъезда. 

ТЕЛЕФОН
Пожалуйста, свяжитесь с тел. Оператора по номеру 0. Доступен 

24/7. Чтобы позвонить по стране или за границу, пожалуйста, 
свяжитесь с нашей стойкой регистрации. Чтобы позвонить в другую 
комнату, наберите # 5 перед соответствующим номером комнаты. 

РЕСЕПШИН 
Наша круглосуточная служба поможет со всеми общими вопросами 
и предоставит соответствующую информацию, такую ​​​​как маршруты, 
бронирование лимузинов, постельное белье, услуги носильщика и 
т. д. Заезд в 15:00, выезд в 12:00. Поздняя регистрация отъезда 
осуществляется при наличии возможности и за дополнительную 
плату.
выезд занимает 10 минут
ИНТЕРНЕТ
Пожалуйста, активируйте свой Wi-Fi и выберите сеть курортов 
Sharm Dreams – и получите пароль Wi-Fi на стойке регистрации. 
БАССЕЙН И ПЛЯЖ В номере 
вы найдете полотенца для бассейна/пляжа, которые меняются по 
запросу во время ежедневной уборки номера. Стоимость 
недостающего полотенца составляет 15 долларов США. Пожалуйста, 
не оставляйте полотенца на пляже или у бассейна. При проверке 
при выезде взимается плата в размере 15 долларов США за любое 
пропавшее/потерянное полотенце. Резервирование шезлонгов не 
допускается, и персоналу разрешено убирать предметы с шезлонгов 
после длительного отсутствия людей. 
ХИМЧИСТКА И ПРАЧЕЧНАЯ
В шкафу есть мешок для белья. Пожалуйста, заполните список белья 

своими вещами, а цены можно найти в списке белья.

Ресторан Ле Жарден 

Завтрак 06:00-10:00

Обед 12:30-15:00

Ужин 18:30- 21:30

Main restaurant terrace snacks 16:00-17:00

Кариби Бар Напитки круглосуточно Подача алкоголя (пакет «Жесткое все 
включено») 10:00–00:00

Бар у бассейна (у главного бассейна) 

Напитки 10:00-Sunset

Лагуна Бар Напитки 10:00-Sunset

Waterfall’s Бар Напитки 10:00-Sunset

Пляжный бар Напитки (безалкогольные напитки) 10:00-Sunset

Дресс-код:

На ужин джентльменам необходимо надеть повседневные длинные брюки 
или элегантные шорты, дамам – одеваться скромно.

РЕСТОРАНЫ А ЛЯ КАРТ 1 бесплатный ужин за весь период проживания в одном 
из следующих ресторанов с обслуживанием по меню: 

Casa Sharm (итальянский ресторан) By Sharm Dreams или в ресторане Al Fresco 
на курорте Fayrouz. . Предварительное бронирование необходимо сделать за 
48 часов в отделе по работе с гостями с 10:00 до 14:00. 

Если у вас аллергии и диетические требования – пожалуйста, сообщите об этом 
менеджеру по работе с гостями.

ЭКОЛОГИЧЕСКАЯ ОСВЕДОМЛЕННОСТЬ Мы чрезвычайно обеспокоены нашей 
окружающей средой и поэтому прилагаем большие усилия для поддержки во 
всех сферах, где это возможно. Более подробную информацию можно 
получить на наших экологических досках и информационном телеканале №1

УСЛУГИ 

Бесплатно По запросу за 1 день забронировать на стойке 
регистрации:

Звонок-будильник Обед/завтрак

КЛЕОПАРК Часы работы: 10:00-13:00 и 14:00-18:00. Банкоматы 
расположены рядом с входной дверью в вестибюль.

СПОРТ И РАЗВЛЕЧЕНИЯ

Различные дневные мероприятия 10:00–12:30 и 15:00–16:50. 
Ежедневные вечерние шоу и живые выступления. Полную 
информацию можно найти на информационных досках. Каждую 
пятницу (Пенная вечеринка) в 15:00 в КЛЕОПАРК. 

ДЖАЗИ ДЕТСКИЙ КЛУБ Наш детский клуб Jazy открыт с 10:00 до 
12:30 и с 15:00 до 16:00 для детей от 4 до 12 лет. Детская 
дискотека в 20:30 возле бара Caribi. Дополнительная плата Мини-
бар:

Обратите внимание, что список мини-баров предоставляется по 
запросу. 

Лимузин-сервис. 

El Shisha Corner расположен возле главного бассейна. 

Игра VAR расположена возле бара Caribi Bar. Бильярд 
расположен рядом с игровой зоной. Бар Caribi находится на 
территории. Спа-центр 09:00-20:00 Доктор и Аптека Дайвинг-
центр, центр серфинга и водные виды спорта

РЕКОМЕНДАЦИИ ПО БЕЗОПАСНОСТИ ГОСТЕЙ Всегда держите 
ключ от номера при себе и не показывайте его публично. В 
случае потери ключа немедленно сообщите об этом на стойку 
регистрации. Не приглашайте незнакомца в свою комнату. 
Пожалуйста, не оставляйте детей в комнате или на балконе. 
Пожалуйста, не используйте в комнате источники тепла и дыма, 
такие как обогреватели, кальян и другие. Пожалуйста, держите 
телевизор и радио на низком уровне. В отеле не допускается 
проведение вечеринок в номере (кроме разрешения руководства 
отеля). Отель оставляет за собой право ежедневно проверять все 
номера, чтобы убедиться и подтвердить благополучие наших 
гостей и гостиничных номеров. Если в течение определенного 
периода времени используется знак «Не беспокоить», один из 
членов нашей команды осматривает комнату. Если вам нужна 
медицинская помощь, пожалуйста, свяжитесь со стойкой 
регистрации. В целях вашего здоровья и безопасности, а также в 
соответствии с правилами отеля, пожалуйста, воздержитесь от 
приноса в отель еды и напитков
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